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Objet : Engagement de confidentialité, indépendance et impartialité

Les enjeux représentés par les prestations de CAPSICOM imposent, de la part de tous leurs
acteurs et notamment des Consultants de CAPSICOM, une confidentialité absolue.

Ce principe fait partie du code de conduite de notre activité dont I'essence méme,
I'évaluation et la maitrise du risque, est stratégique pour les organisations avec lesquelles
CAPSICOM travaille.

Par ailleurs, I'indépendance et I'impartialité sont les garants de la Iégitimité de CAPSICOM et
la qualité des prestations réalisées par ses consultants.

Sur ces bases, je soussigné Guillaume FRUGIER, associé - gérant de CAPSICOM, m’engage et
engage tous les consultants de CAPSICOM ou liés a CAPSICOM, dans l'exercice de nos
missions a :

e ne rendre compte qu'aux représentants désignés de notre Client et a eux seuls ;

e ne communiquer les informations relatives a nos missions uniquement aux
interlocuteurs désignés par notre Client a I'exclusion de toute autre personne interne
ou externe a son établissement, sauf accord de sa part ;

e une obligation de réserve, de loyauté et d'impartialité ;

e ne recevoir aucune rémunération autre que celle prévue au titre du contrat signé
avec le client de CAPSICOM et notamment s'interdire toute rémunération de quelque
nature que ce soit (commission d’apport ou de gestion...) d'agents, courtiers,
assureurs, organisme d‘inspection ou de certification, constructeurs de matériels...

Fait a Paris, le 8 janvier 2024 pour faire et valoir ce que de droit.

Guillaume Frugier

Associé Gérant
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